
【1】 KOSMO Webへアクセスします

https://www.sckenpo.portal.kosmo-web.jp

【2】ユーザIDとパスワードを入力しログインします

【3】ご自身の生年月日を入力します

KOSMO Webへのログイン1
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【4】利用規約に「同意する」を押します 【5】メールアドレスを確認します

※メールアドレスの変更は必須ではありません

注1）リニューアル後のKOSMO WebではユーザIDの英字 を全て小文字として扱いますのでご注意ください。
注2）パスワードは「記号＋番号＋生年月日」でリセットしています。
例）記号 12 番号 3456789  生年月日 1980年12月1日の場合⇒パスワードに「12345678919801201」と入力
※記号および番号がご不明の方は、健康保険証・資格確認書・資格情報のお知らせ・マイナポータルの「健康保険証」
画面にてご確認ください。

〈KOSMO Webを利用されたことがあり、ユーザIDをお忘れの方〉
画面上の「ユーザIDを忘れた方はこちら」からのお手続きができません。
旧KOSMOweb (https://kosmoweb.jp) 画面の
「ユーザIDを忘れた方はこちら」 でユーザIDを確認してください。

※マイナ保険証をお持ちでない方は、
資格確認書をKOSMOweb上で電磁的交付しますので
個人用スマートフォンでの登録を推奨します。

被扶養者 健康保険組合（もしくは会社）からの仮ユーザID・仮パスワード通知
（通知方法：封書もしくはメール）をご参照ください。

https://kosmoweb.jp/


【10】初回ログインが完了しました

ダイワ タロウ

ダイワ タロウ

【9】新たなパスワードを設定します
【11】認証方法の設定を行うため
     ログアウトします

初回ログイン設定は続きます

※引続き認証方法の設定をしない場合
ログインできなくなる場合がございます
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【8】認証方法を選択します
【6】届いたメールを開き、
 メールアドレスの確認を完了します 【7】元の画面に戻り更新します

【メールの画面】
※OTPは、ワンタイムパスワードの略称です。

●パスワードの条件●
文字数 ：8文字～64文字
利用可能文字：半角英数字 !"#$%&'()=~|`{+*}<>?_-^¥@[;:],./ 

●ユーザIDの条件●
文字数 ：数字・英字の組合せで8文字～13文字
利用可能文字：半角英数字 -_.@
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【メールでワンタイムパスワードを受け取る場合】

【2】ログインします

【3】登録したメールアドレスに届いたワンタイムパスワードを入力して
 メール認証を完了します
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【1】 KOSMO Webへ再度アクセスします

【以上で設定が完了しました】

テストユーザ

【4】KOSMO Webログイン後の
          トップ画面が表示されることを確認します

※メールが届かない場合は再送信を選択してください

https://www.sckenpo.portal.kosmo-web.jp
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